DoriMed - Spezialisierte Wundversorgung

Datenschutzinformation flr Patientinnen und Patienten

geman Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

DoriMed - Spezialisierte Wundversorgung

Inhaberin und Verantwortliche: Doreen Simon
Kirchstral3e 4, 31185 Séhlde

Telefon: 0151 25367120 - Fax: 05123 4073264

E-Mail: doreen.simon@dori-med.de - www.dori-med.de

1. Verantwortliche fur die Datenverarbeitung

Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung ist Doreen Simon, DoriMed - Spezialisierte
Wundversorgung, Kirchstrafl3e 4, 31185 Sthlde. Sie erreichen uns unter den oben genannten Kontaktdaten.
2. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Im Rahmen lhrer spezialisierten Wundversorgung verarbeiten wir personenbezogene Daten und insbesondere
Gesundheitsdaten, soweit dies fur Ihre Versorgung, deren Dokumentation, Koordination und Abrechnung erforderlich
ist.

* Vor- und Nachname, Geburtsdatum, Anschrift und Kontaktdaten

 Krankenversicherungs- und Kostentragerdaten

* Angaben zu behandelnden Arztpraxen, Krankenhausern, Pflegediensten und weiteren beteiligten Stellen
« Diagnosen, medizinische Befunde, relevante Erkrankungen und Vorerkrankungen

* Angaben zu Wundsituation, Wundart, Lokalisation, Beschaffenheit und Wundverlauf

* Wunddokumentationen und medizinisch erforderliche Wundbilder

* Versorgungsmafnahmen, Verbandmittel, Hilfsmittel und &rztliche Verordnungen

* Leistungs-, Abrechnungs- und Korrespondenzdaten

Gesundheitsdaten gehodren zu den besonders geschitzten personenbezogenen Daten.

3. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten |hre Daten insbesondere zur Durchfihrung und Dokumentation der spezialisierten Wundversorgung,
zur fachgerechten Beurteilung und Verlaufsbeobachtung, zur Planung und Koordination der weiteren Versorgung, zur
Zusammenarbeit mit beteiligten Leistungserbringern, zur Erfillung gesetzlicher Dokumentations- und
Aufbewahrungspflichten sowie zur Abrechnung und Kommunikation mit Kostentragern.

4. Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage der Datenschutz-Grundverordnung und der einschlagigen deutschen
Rechtsvorschriften. Gesundheitsdaten verarbeiten wir insbesondere, soweit dies fur die gesundheitliche Versorgung
und deren Verwaltung erforderlich ist, auf Grundlage von Art. 6 DSGVO in Verbindung mit Art. 9 Abs. 2 DSGVO sowie
den einschlagigen nationalen Vorschriften. Soweit eine Verarbeitung nur aufgrund lhrer Einwilligung zulassig ist,
erfolgt sie auf Grundlage lhrer freiwilligen Einwilligung.

5. Woher erhalten wir Ihre Daten?

In der Regel erhalten wir Ihre Daten unmittelbar von Ihnen. Soweit erforderlich und rechtlich zuléssig, kdnnen wir
Daten auf3erdem von behandelnden Arztpraxen, Krankenhausern und Kliniken, ambulanten oder stationaren
Pflegediensten bzw. Pflegeeinrichtungen, Kranken- und Pflegeversicherungen, Berufsgenossenschaften, sonstigen
Kostentragern, weiteren beteiligten Leistungserbringern sowie von lhnen benannten oder bevollméachtigten
Angehdrigen oder Bezugspersonen erhalten.
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.immer vichtig verbundent

6. Empféanger lhrer Daten

Personenbezogene Daten und Gesundheitsdaten werden nur weitergegeben, wenn hierfir eine Rechtsgrundlage
besteht, dies fur Versorgung, Koordination oder Abrechnung erforderlich ist oder Sie wirksam eingewilligt haben.

» behandelnde Arztpraxen, Krankenhauser und Kliniken

» ambulante und stationére Pflegedienste bzw. Pflegeeinrichtungen

 Kranken- und Pflegeversicherungen, Berufsgenossenschaften und sonstige Kostentrager
* weitere an Ihrer Versorgung beteiligte Leistungserbringer

 von lhnen benannte oder bevollmachtigte Angehdrige bzw. Bezugspersonen

* eingesetzte IT-, Dokumentations- und Abrechnungsdienstleister

Eine Ubermittlung erfolgt jeweils nur in dem Umfang, der fiir den jeweiligen Zweck erforderlich und rechtlich zulassig
ist.

7. Elektronische Wunddokumentation - Wundera

Zur Durchfiihrung und Dokumentation der spezialisierten Wundversorgung nutzen wir das serverbasierte
Wunddokumentationssystem Wundera. Anbieter ist die sciendis GmbH, Riemannstralle 32, 04107 Leipzig, Telefon
+49 (0) 341 98997230, E-Mail info@sciendis.de.

Im System kénnen insbesondere Patientenstammdaten, Gesundheits- und Behandlungsdaten, Diagnosen und
Befunde, Angaben zur Wunde und zum Wundverlauf, VersorgungsmaRnahmen, Angaben zu Verband- und
Hilfsmitteln sowie medizinisch erforderliche Wundbilder verarbeitet werden. Der Zugriff ist auf berechtigte Personen
beschrankt. DoriMed bleibt fir die Verarbeitung der Patientendaten im Rahmen der eigenen Versorgung
datenschutzrechtlich verantwortlich.

8. Abrechnung und opta data

Fur die Abrechnung nutzen wir das serverbasierte Abrechnungssystem EVA von opta data. Im Rahmen der
Abrechnung arbeiten wir mit der opta data Finance GmbH, Berthold-Beitz-Boulevard 461, 45141 Essen
zusammen.

Soweit fur die Abrechnung erforderlich, kbnnen insbesondere Stamm- und Kontaktdaten, Krankenversicherungs- und
Kostentragerdaten, Vertrags-, Leistungs- und Verordnungsdaten, abrechnungsrelevante Gesundheitsdaten,
Forderungs- und Kommunikationsdaten sowie gegebenenfalls Zahlungsinformationen verarbeitet oder tbermittelt
werden. Dies erfolgt zur Abwicklung der Abrechnung und - soweit erforderlich und rechtlich zuléssig - zur Verwaltung
und Durchsetzung von Forderungen.

9. E-Mail-Kommunikation

Unsere geschaftliche E-Mail-Kommunikation erfolgt tber Dienste von STRATO. Wenn Sie uns per E-Mall
kontaktieren, verarbeiten wir die von lhnen Ubermittelten Daten zur Bearbeitung lhrer Nachricht und zur weiteren
Kommunikation. Bei gewohnlicher bzw. unverschlisselter E-Mail-Kkommunikation kénnen besondere Risiken fir die
Vertraulichkeit sensibler Gesundheitsdaten bestehen. Soweit hierfur eine Einwilligung erforderlich ist, erfolgt eine
solche Kommunikation nur nach entsprechender freiwilliger Einwilligung.

10. Kommunikation mit Angehdrigen und Bezugspersonen

Gesundheitsinformationen werden nicht allein aufgrund eines familidren oder personlichen Verhaltnisses
weitergegeben. Soweit keine andere Rechtsgrundlage oder Bevollméchtigung besteht, erfolgt die Weitergabe an
Angehdrige oder Bezugspersonen nur mit Ihrer Einwilligung.
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11. Wundfotografie

Im Rahmen einer fachgerechten Wundversorgung kdnnen Bildaufnahmen einer Wunde zur medizinischen
Dokumentation und Verlaufsbeurteilung erforderlich sein. Medizinisch erforderliche Wundbilder werden ausschlieflich
fur Zwecke Ihrer Versorgung und Dokumentation verwendet und geschiitzt gespeichert. Fir zusatzliche Zwecke wie
Schulungen, Vortrage, Veroffentlichungen, Werbung oder soziale Medien wird gegebenenfalls eine gesonderte,
konkrete und zweckbezogene Einwilligung eingeholt.

12. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies fur die Durchfihrung und Dokumentation Ihrer
Versorgung erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Behandlungs- und
Versorgungsunterlagen werden entsprechend den jeweils geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt.
Nach deren Ablauf werden Daten gel6scht bzw. datenschutzgerecht vernichtet, sofern keine andere Rechtsgrundlage
eine weitere Speicherung erlaubt oder erfordert.

13. Ilhre Datenschutzrechte

Im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie insbesondere Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung der Verarbeitung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen. Ein
Léschungsanspruch kann eingeschrankt sein, wenn gesetzliche Dokumentations- oder Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Zur Wahrnehmung lhrer Rechte kénnen Sie sich jederzeit an DoriMed wenden.

14. Widerruf einer Einwilligung

Soweit eine Verarbeitung auf lhrer freiwilligen Einwilligung beruht, kdnnen Sie diese jederzeit ganz oder teilweise mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die Rechtmafiigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unbertihrt.
Verarbeitungen auf anderer Rechtsgrundlage bleiben ebenfalls unberihrt.

15. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren. Fur Unternehmen mit Sitz in
Niedersachsen ist grundsatzlich zustandig:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstraBe 5, 30159 Hannover

Telefon: 0511 120-4500

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

16. Erforderlichkeit der Bereitstellung Ihrer Daten

Bestimmte personenbezogene Daten und Gesundheitsdaten sind erforderlich, damit wir Ihre spezialisierte
Wundversorgung fachgerecht durchfiihren, koordinieren, dokumentieren und abrechnen kénnen. Ohne diese Angaben
kann eine Versorgung gegebenenfalls nicht oder nicht vollstandig durchgefiihrt werden. Davon zu unterscheiden sind
Verarbeitungen, die ausschlieBlich auf einer freiwilligen Einwilligung beruhen.

Hinweis: Diese Patienteninformation kann ausgehandigt und auf der Internetseite von DoriMed bereitgestellt werden.
Eine Unterschrift unter diese Datenschutzinformation ist nicht erforderlich.
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